
異常ありませんか？　防災行政無線戸別受信機
　平成６年から運用開始した上ノ国町防災行政無線も、１８年経過し、
各戸に無償で貸与されている戸別受信機（Ⅰ型〔旧型〕、Ⅱ型〔新型〕）
も故障による修理対応件数が増加傾向にあります。戸別受信機は、災害
時に情報を伝達する重要な機器となりますので、日頃から受信状態を確
認し、機器の点検をお願いします。

雑音の原因は、地上デジタルテレビ !?地上デジタルテレビ !?
　近年、「放送が聞こえない」もしくは「雑音が
する」といった原因の多くは地上デジタルテレビ
等の電化製品が出すノイズによるもので、その影
響により電波が受信しづらくなることがあります。

〈対処方法及びノイズ発生箇所の確認方法〉
戸別受信機をテレビ等の電化製品から遠ざける。
簡易的な確認方法としては、放送中または放送受
信前にテレビ等の電源を「切」にしてください。
雑音が消えた場合は、そこがノイズの原因となります。

こんなときには
　お確かめください 
・放送が聞こえない

・放送の雑音がひどい

その他の症状
・右上の「電源」ランプが消えている
受信機に電源が供給されていない状態です。
（1）右側面の電源スイッチが「入」になっていますか？
（2）電源プラグがコンセントに差し込まれていますか?
　（正常時、Ⅰ型は赤点灯、Ⅱ型は緑点灯）

・乾電池ランプが赤く点灯又は点滅している
乾電池で動作している状態です。（点滅は乾電池切れ）
（1）電源プラグ（コンセント、本体側）が差し込まれていますか？
　（正常時、消灯しています。Ⅰ型はランプ機能なし）

●乾電池はこまめにチェックしましょう
停電したときは乾電池を電源として使用しますので、乾電池は 1年を
目安に交換してください。また、電池切れのまま放置すると乾電池が液
漏れし、故障の原因となります。（乾電池は各自でご負担願います。）

●故障を防ぐために定期的な点検をしましょう
内部にほこりが入らないように、定期的にふき取りを行いましょう。
また、長期間、音量つまみを動かさないと、ほこりが混入し、音量調整
ができなくなりますので、定期的に音量つまみを動かしましょう。

戸別受信機設置の注意点及びメンテナンス方法

上記内容を確認し、症状が改善しない場合等は、総務課庶務防災グループまでご連絡下さい。

故障 とお考えになる前に・・・！ ！

Ⅱ型機（新型）　　Ⅰ型機（旧型）Ⅱ型機（新型）　　Ⅰ型機（旧型）

アンテナを伸ばして
受信していますか？

ココ

→ココ→

屋外アンテナの場合は、
アンテナ端子が確実に差
し込まれていますか？

ココ

→→

受信機の近くに電化製品
（テレビ、電話機、FAX等）
を設置していませんか？

Ⅱ型の場合
（新型）

Ⅰ型の場合
（旧型）

乾電池の交換方法乾電池の交換方法

受信機→

Ⅱ型機
（新型）

Ⅰ型機
（旧型）

操作部名称
録音ランプ

乾電池ランプ電源ランプ

録音・再生ボタン
※放送受信中に、録
音ボタンを押すと最
大３０秒間の録音が
でき、再生ボタンで
再生できます。
（録音時に録音ラン
プ点灯、再生後に録
音ランプが消灯、電
源を切ると録音内容
が消去されます） 
注）Ⅰ型には、録音
機能はありません。

緊急放送解除ボタン緊急放送解除ボタン
※火災など緊急放送※火災など緊急放送
中に、このボタンを中に、このボタンを
押すと、音量が通常押すと、音量が通常
音量に戻ります。音量に戻ります。
（緊急時は最大音量（緊急時は最大音量
で放送されていまで放送されていま
す）す）

電源ランプ

→→

→→ →→

※原因の特定方法は上記参照※原因の特定方法は上記参照
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